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Miguel A. Martinez Echeverria

1. La informdtica como peligro

Es cada dia mas frecuente encontrar terminales de orde-
nador en oficinas, tanto publicas como privadas, lo que consti-
tuye un signo bien patente de como los nuevos medios de
informacion empiezan a introducirse en nuestra vida coti-
diana.

Fsos medios son capaces de gestionar ingentes cantidades
de datos que antiguamente por su mismo volumen y soporte
fisico eran dificilmente manejables y solo a costes muy eleva-
dos, de manera que la mayor parte de la informacion que con-
tenian llegaba a perderse o se consideraba irrecuperable.

Lo mads caracteristico de estos nuevos medios es, sin duda,
la posibilidad de constituir grandes «bases de datos», es decir,
gigantescos ficheros en soporte magnético, a los que se puede
acceder con gran velocidad, son’ facilmente modificables, pue-
den ser consultados simultaneamente por muchos usuarios, y
todo ello a costes econdmicos que se reducen de dia en
dia.

Esta posibilidad técnica ha permitido un cambio de menta-
lidad respecto de la eficacia de los grandes ficheros. Hasta
hace poco un fichero se consideraba tanto mas «muerto» cuan-
to mas grande fuese. Con la nueva tecnologia se ha empezada
a entrever las inmensas posibilidades que encierra la cons-
titucion de gigantescas «bases de datos».

Aunque quiza sin mucho fundamento la mayoria de las per-
sonas se sienten mas libres, o al menos mas tranquilas, ante
esa antigua incapacidad para constituir «bases de datos», que
podrian ser utilizadas como «memoria colectiva», o lo que es
peor, como instrumento de una «conciencia colectivar. ‘
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La eficacia técnica y administrativa de los nuevos medios,
estd conduciendo hacia un nuevo sistema de comunicaciones,
en el que, para bien o para mal, dia a dia se van tejiendo gran-
des redes nacionales o internacionales de «bases de datos», que
actuan como auténtica, y cada dia mds poderosa, «memoria
colectiva»,

Asi, por ejemplo, los departamentos de Hacienda de muchos
paises han iniciado la confeccion de gigantescos ficheros de
datos de los contribuyentes. Por su parte los departamentos de
Interior, han iniciado la constitucion de ficheros centralizados
con fines policiales: identificacién, visados, licencias de armas,
_etc... Asimismo los departamentos de Justicia empiezan a dis-
poner de base de datos en la que se recoge el registro civil,
antecedentes penales, etc..,

También las cldsicas estadisticas gubernamentales, censos,
padrones, estadisticas econdmicas, sociales, etc., empiezan a
ser transferidos a soporte magnético.

Basta observar afio tras afio las partidas presupuestarias que
los gobiernos dedican a la inversion en medios informaticos
para apreciar la magnitud del esfuerzo —que en este sentido—
esta realizando el sector publico.

Los indudables beneficios econdmicos que estas nuevas téc-
nicas reportan a la gestion empresarial, han desatado una
auténtica ficbre entre los empresarios, grandes y pequefios, por
hacer participe a su negocio de esos nuevos medios de incre-
mentar beneficios. Podemos citar, a titulo de ejemplo, la ges-
tion automatizada de las operaciones bancarias, con Ia consiguien-
te elaboracidn de «bases de datos» que soportan servicios tales
como cuentas corrientes, tarjetas de crédito, etc...

También los Ayuntamientos y otras corporaciones locales
han empezado a realizar costosas inversiones para disponer de
medios de gestion tan eficaces.

Por otro lado, el continuo avance de la tecnologia infor-
matica esta desarrollando nuevas técnicas que en un futuro no
muy lejano permitirdn la interconexién y armonizacion de datos
que figuren en ficheros muy alejados.

En pocos afios la capacidad de procesamiento de datos ha
aumentado de forma increible. Desde el punto de vista del ana-

‘samiento se ha multiplicado hasta casi por un: mﬂlon de vees
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lisis coste-beneficio, cada ddélar invertido en tecmca ide: 'p_roc

Hoy dia se puede manipular una enorme cantldad de. datos .
no hay motivos para pensar que este ritmo de progreso vaya a
decaer en los proximos anos. . S

Hace mds o menos cinco afios, la mayor capacidad.de
almacenamiento en soporte magnético s¢ media en «megaby-
tes», es decir, en millones de «bytes» u octetos (un octeto, o
unidad basica de informacion, equivale a una letra, un numero,
un signo de puntuacion, etc.) mientras que hoy se miden en
«gigabytes», es decir, miles de millones de octetos. Esto indica
que se ha producido una notable reduccién en los costes de
almacenamiento.

Estos incrementos de capacidad de procesamiento y almace-
namiento son aun mds relevantes si se les asocia con otros dos
aspectos de la informdtica que también han experimentado un
considerable avance en estos ultimos afios: los sistemas de ges-
tion de bases de datos y las telecomunicaciones.

En los primeros sistemas que aparecieron en el mercado los
datos se almacenaban de tal modo que solo se podia acceder a
ellos secuencialmente. Es decir, para buscar un dato en el
archivo habia que leerlos uno tras otro hasta encontrar el que
se deseaba. Un esquema de busqueda que hoy puede conside-
rarse abrumadoramente lento en comparacion con las velocida-
des de acceso de los nuevos sistemas de gestion de base de
datos.

Para hacerse una idea del progreso en el sector de las tras-
misiones es necesario referirse a los siguientes 4 aspectos: 1) la
velocidad de trasmision, 2) el volumen de datos que pueden
trasmitirse, 3) la distancia a la que pueden enviarse, y 4) la
integridad o salvaguardia del sistema, es decir, la seguridad de
que nada se ha perdido en la trasmision. En todos estos aspec-
tos se han producido importantes avances y se preveen cambios
ain mayores.

Las velocidades de trasmision se miden ahora en millones,
cuando hace bien poco se hacia en cientos. La capacidad de
los nuevos hipercanales de fibra Optica permite la trasmision
casi instantdnea, de un ordenador a otro, de archivos enteros de
datos. Las comunicaciones via satélite, con su cobertura de




102 MIGUEL A. MARTINEZ ECHEVERRIA

enormes distancias, y la creacién de nuevas arquitecturas de
redes, ha hecho posible la rdpida e integra trasmision de datos
entre dos ordenadores por alejados que estén.

capacidad de procesamiento, capa-
cidad de almacenamiento, sistemas de gestion de bases de
datos, y telecomunicaciones, constituyen las cuatro compo-
nentes del vector de impulso de este impresionante cambio en
la tecnologia informativa.

Estos cuatro factores:

El aumento de la capacidad de almacenamiento permite
almacenar datos en cantidades hasta ahora insospechadas. Los
sistemas de gestion de datos han permitido un acceso casi ins-
tantaneo a cualquiera de ellos. Los sistemas de telecomu-
nicaciones existentes en el mercade permiten enlazar los
terminales de los usuarios finales con la base de datos que mas
interese. Se estd empezando a dominar la técnica de procesa-
miento distribuido, es decir, la posibilidad de emplazar los
datos y la capacidad de procesamiento alli donde sean requeri-
dos. En esta nueva técnica sera decisiva la recién iniciada
«revolucion del ordenador personal».

Se acerca el tiempo en el que con gran rapidez y bajo costo
se pueda elaborar lo que llamariamos «biografia informatica»
de cualquier ciudadano. Se podria saber, por ejemplo, desde
cudntas multas de trafico le han sido impuestas, hasta en qué
estacion de servicio utilizé por ultima vez su tarjeta de
- crédito.

No es necesario insistir en el eficaz instrumento de poder
que constituye esa red de informacion. Si no se ponen desde
ahora los medios para un eficiente control social, la tentacion
de utilizarlo abusivamente se hara irresistible. Los ciudadanos
se sentirdn controlados y vigilados desde un sistema que se
escapa a su control.

Solo un control social de las nuevas y complejas técnicas
de la informacidén puede cerrar el camino que conduce a un
mundo parecido al descrito por Orwell. Ese control tiene que
fundamentarse en una educacion ciudadana que fomente la par-
ticipacion en la tareas comunes, en la cosa piblica, a través de
la utilizacion de las posibilidades que los nuevos medios
ofrecen. '
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El reto que se plantea es el siguiente: O se con31gue. q e
mediante un control social la informatica se convierta”eén: ur
instrumento de promocion de la dignidad humana, o se con_._
vertira en un instrumento agobiante de opresion y tirania.

Una vez mas es necesario afirmar que la técnica, por. si
misma, ni empeora ni mejora la condicion humana; todo estd en
funcion de los fines de los que la utilizan, :

11. Caracteristicas de las nuevas técnicas de informacicn

Hasta hace bien poco, eran tres los rasgos esenciales de la
mayoria de los medios técnicos de informacion:

Transmision unidireccional, que fomenta la organizacion
difusiva e impersonal de la informacién. Es el rasgo
tipico de lo que se conoce como «mass media»; y el
principal responsable de la acusada tendencia a centrali-
zar de la elaboracion y la difusion de noticias.

— Actitud pasiva del usuario del medio; que se limita a
recibir la informacion que se le suministra sin que pueda
hacer nada para contrastar o completar esa informacion.

— Imposibilidad técnica de constituir «depositos organizados»
del flujo de informacion continuamente generado.

Esta estructura técnica se corresponde con una actitud politica
que en los paises libres se fundamenta en el establecimiento del
llamado «derecho a la libertad de expresion». Asi, la declaracion
universal de los derechos del hombre afirma que «todo individuo
tiene derecho a la libertad de opinion y expresion, lo que implica
recibir 'y difundir sin consideracion de fronteras, la informacion y
las ideas, por cualquier medio de expresion que sea..» (articu-
o 19).

También la Convencién Europea de derechos humanos insiste
en que «toda persona tiene derecho a la libertad de- expresion.
Esta libertad comprende la libertad de opinion y la libertad de
recibir o comunicar informaciones o ideds, sin que pueda haber
ingerencias por parte de las autoridades publicas y sin considera-
cidén de fronteras».
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Aun cuando en ambos textos se habla tanto de difundir
como de recibir informacion, en la prédctica juridica —in-
fluenciada, sin duda por la estructura unidireccional— este
principio fundamental suele entenderse mds como un derecho a
difundir informacién que como un derecho a acceder a la
informacion.

No es necesario decir que en los paises totalitarios, la poli-
tica informativa, se orienta a una manipulacion, mas o fmenos
descarada, de los grandes ceniros difusores de informacion.

Las nuevas técnicas de informacion se caracterizan sobre
todo por su extraordinaria complejidad operativa. L.os mismos
nombres con que se la ha pretendido designar, «compucomuni-
cacion», «telemdtica», «informatica», etc., quieren ser un
reflejo de esa complejidad.

En cualquiér caso también podemos seleccionar tres rasgos
que consideramos definitorios: .

— Transmision bidireccional que permite el binomio «infor-

macion-respuesta», constitutivo de lo que propiamente se
llama comunicacion.

Bidireccionabilidad que por si misma no suprime la ten-
dencia a seguir haciendo un uso unidireccional y
centralizador de estos nuevos medios.

- Posicion activa del usuario del medio que puede se-
leccionar, responder y contrastar la informacion.

— Posibilidad técnica de constituir redes de «bases de
datos». Este es sin duda el rasgo mas importante de los
nuevos medios, el que mas posibilidades puede propor-
cionar, y al mismo tiempo, ¢l que mads ha reforzado la
tentacion centralizadora que ya existia con los antiguos
medios de comunicacion,

Aunque el marco politico que corresponde a esta nueva tgc-
nologia estd todavia en fase de formacion o desarrollo, puede
adelantarse que deberia configurarse alrededor de una mayor
explicitacion practica del aspecto participativo del gue desde
ahora deberia llamarse «derecho a la comunicacion»,

Mads adelante comentaremos brevemente lo que a nuestro
juicio debe ser lo mads relevante de esta nueva actitud politica,
pero antes de eso nos parece imprescindible hacer una somera
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descripcion de algunas experiencias realizadas con el fin de
evaluar las posibilidades reales de someter las nuevas tecnolo-
gias a un auténtico y eficiente control social.

III. Ensayos de control social de la informdtica

Quizds la acusaciéon mas frecuente contra la nueva tecno-
logia informativa es la de fomentar el -aislamiento de los
individuos.

El creciente numero de «cacharros electrénicos» tales como
radio, television, videos, sistemas de «hi-fi», juegos electroni-
cos, etc., para no mencionar los servicios como «teletext» o
«viewdata», contribuyen a crear un entorno doméstico en el
que las personas se ven solicitadas a pasar sus ratos de ocio
«hablando» con cosas, en lugar de dialogar entre ellas. De esta
manera surge un modo de vida inhumano y despersonalizador,
que provoca el debilitamiento de las instituciones sociales.

Es evidente que no hay mejor comunicacién que la que
mantienen dos personas charlando serenamente cara a cara.
Solo este irremplazable y humanisimo medio de comunicacién,
genuino didlogo, es capaz de construir esa informacion o interés
comun en el que se apoya toda institucion social.

Cualquier uso de las nuevas tecnologias .encaminado a
suplantar o dificultar ese genuino didlogo debe ser rechazado
como inhumano. Precisamente por este motivo nos ha parecido
muy interesante comentar la experiencia levada a cabo en una
pequefia poblacidn japonesa, Higashi-Ikowa, cerca de Osaka,
con la finalidad primordial de poner de manifiesto las posibilidades
de la nueva tecnologia para fomentar un mayor conocimiento entre
los miembros de una comunidad urbana altamente desarroliada.

Para la realizacion de este experimento se seleccionaron a
trescientas familias a las que se les doté de un receptor v una
camara de TV, un microfono, y un teclado, que las permitia
participar activamente en el disefio y ejecucion de todo tipo de
programas y emisiones,

Todos los hogares estaban conectados por cables de fibra
optica, que soportan y facilitan gran cantidad de comunica-




106 MIGUEL A. MARTINEZ ECHEVERRIA

ciones bidireccionales, a un centro de emision y control, al que
a su vez también estaban interconectados tres escuelas, el
Ayuntamiento y otros servicios sociales. El centro de control
disponia del ordenador que controlaba todo este complejo sis-
tema, asi como de un estudio, dos equipes moviles y equipos
especiales de almacenamiento de cassettes, microfichas, diapo-
sitivas, etc...

Cada familia disponia asi hasta de 23 canales de comuni-
cacion que les ofrecidn los siguientes servicios:

— Programas convencionales de TV.

— Servicios de reproduccion de videos por encargo con un
fondo de mas de 1.200 unidades.

— Servicios de informacion local, que incluia desde suce-
sos, noticias, convocatorias, etc., hasta situacion atmos-
férica, servicios médicos, taxis, etc...

— Un estudio central de difusion que permite la realizacion
de programas participativos, a iniciativa del estudio, o
de cualquiera de los 300 participantes.

Este complejo sistema, patrocinado por las autoridades
publicas, pretendia dar respuesta a la siguiente pregunta:
;Coémo pueden los poderes publicos usar una red interactiva de
TV por cable para proporcionar servicios al publico?.

Desde ese enfoque se queria evaluar las posibilidades que el
sistema ofrece como medio de:

— . Lograr un mejor entendimiento y mayor cooperacién en

el seno de una comunidad reciente y muy avanzada.

— Mantener una actitud de educacion permanente.

— Permitir a las familiar tomar la iniciativa en la seleccion
de la informacidon que desean recibir.

— Mejorar la calidad de vida, de la comunidad.

El balance de la experiencia ha sido netamente positivo en

lo que se refiere a la consecucién de un nuevo espiritu de
conocimiento mutuo entre las familias, que a su vez ha facili-
tado la formacién de grupos de personas que han descubierto
sus intereses comunes a través de este nuevo sistema de
comunicacion.
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A lo largo de todo el tiempo que duré la experiencia fué
muy notable el aumento de interés por programas locales con
participacion creciente de todo tipo de miembros de Ia comu-
nidad.

Pero todavia mds interesante que la experiencia japonesa
fue la llevada a cabo en Reading, una ciudad residencial de
unos 90.000 habitantes al norte de Flladelfla (Pennsylvania)
entre los afos 1.975 a 1.978.

Esta experiencia parte de un enfoque opuesto al japones, se
pretende que sea la misma sociedad y no los poderes publicos,
la que tome la iniciativa y ¢l control del proyecto. La pregunta
podria plantearse ahora en los siguientes términos: /(como pue-
den los propios ciudadanos usar una red interactiva de TV por
cable para obtener servicios de interés social?.

El objetivo primordial era comprobar hasta qué punto un
sistema local de informacién puede ser gestionado por una
comunidad de vecinos, prescindiendo en lo posible de personal
especializado. Es decir, se trataba de una verdadera experiencia
de control social sobre un moderno sistema de informacion, un
intento de gestion desde el punto de vista de los usuarios.

El proyecto fué disefiado en principio para poner en rela-
cion los miembros mas mayores de esa poblacion. Para ello en
tres centros de atencién a ancianos se instalaron pequerios estu-
dios de TV conectados entre si por canales bidireccionales.
Ademas otras cien personas de edad también podian intervenir
via telefonica desde sus propios domicilios, y lo mismo podian
hacer, si lo deseaban, los 35.000 restantes clientes de la esta-
cion local de TV por cable. Los politicos y administradores
publicos podian participar desde sus propios lugares de
trabajo, .
Se pretendia que las personas de mas edad tomasen el con-
trol del sistema y descubriesen las posibilidades que les ofrecia
para organizar sus propias necesidades informativas. Se deseaba
crear un foro publico en el que se encontrasen para crear nue-
vos lazos y establecer una convergencia de mtereses v un sen-
tido mas hondo de identidad local. '

Ha sido una agradable sorpresa descubrir como los ancia-

nos rechazaban el planteamiento inicial de los promotores del
proyecto, que los consideraban como gentes unicamente intere-
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sadas en obtener mds y mejores servicios de bienestar social, y
ponian especial énfasis en sus' derechos como personas a un
tipo de informacion mas general y diversificada.

De esta manera muchas de esas personas han ganado' en
autoestimacion al comprobar su capacidad y eficacia para
manejarse con soltura en los nuevos medios de comunicacion
participando en pie de igualdad con politicos, funcionarios y
otros ciudadanos mas jovenes.

Esta experiencia de informacién participativa ha reducido la
sensacion de -soledad e inutilidad de muchos ancianos y jubila-
dos que se han visto motivados a revivir sus antiguas habilida-
des o adquirir nuevas,

Ciertamente que no ha sido unicamente Ia nueva tecnologia
la que ha creado este ambiente de relaciones personales, sino el
afan educativo del proyecto que animaba a un grupo de ciuda-
danos a adquirir la suficiente habilidad para gestionar ellos mis-
mos un moderno sistema de comunicacién, y ayudarles a
superar la inicial tendencia a emplearlo para confeccionar pro-
gramas convencionales de TV, pero es indudable que estos nuevos
medios pueden contribuir decisivamente a crear una mentalidad de
didlogo a través de la TV, en lugar de escuchar a la TV.

El resultado mds importante conseguido en la experiencia
de Reading es que el grupo de personas inicialmente selec-
cionadas han empezado a coasiderar el nuevo sistema de comu-
nicacién como «su sistema», un sistema bajo su control.

1V. Una politica para la nueva tecnologia de la inform:acidn

Los esperanzadores resultados de las experiencias que aca-
bamos de exponer son un acicate a promover una nueva actitud
de participacién y control social de los nuevos medios
informativos.

" En una sociedad cada vez mas dependiente de grandes

redes integradas de informacién, hasta el punto de que su

misma economia se hace cada vez mas una economia de la
informacion, es imprescindible esa nueva actitud para conseguir
una distribucion mas justa del poder social y politico.
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Es necesario unos nuevos modos de pensar y unos nuevos
habitos de conducta frente a este nuevo y complejo sistema de
informacion que cada dia se desarrolla con mas fuerza y
extension.

Todos los grupos e instituciones sociales deben tomar con-
ciencia de que los nuevos medios estan posibilitanto la utiliza-
cion masiva del recurso economico por excelencia: «el oro
gris», la informacion. Un genuino bien social, ni publico ni pri-
vado, que constituye el entramado sobre el que se construye
la sociedad.

En estos momentos de configuracion e implantaciéon de los
nuevos medios informaticos es imprescindible fomentar una
conciencia social de control, a través de la participacion, de
estos nuevos medios.

Las gentes deben ser ensefiadas a evaluar la informacién
que reciben y a discriminar las fuentes que la suministran. Es
necesaria una educacion para descubrir v establecer la verdad
de entre la inmensa masa de datos que se ponen a su disposi-
cion, Sin esa educacion la mayoria de las personas podrian
vivir en la mas triste indigencia espiritual en medio de una apa-
rente riqueza informativa. ‘

Esta nueva mentalidad debera configurar un marco juridico
gue ampare estos nuevos modos de desarrollar el llamado
«derecho 'a la comunicacion». El criterio decisivo en su confi-
guracion deberd ser el fomento de la libertad de participacion
de todos en esa farea comiun de elaborar la informacion. Den-
tro de este marco deberan establecerse normas que salvaguar-
den los derechos de intimidad personal, de universalidad de la
aportacion informativa, de rectificacion y réplica, de la diversi-
dad de contenido, etc...

Un elemento decisivo en la configuracién de este marco
juridico es la neta distincion y el tratamiento diferenciado entre
el «soporte fisico» de la red de transmisidon de datos, y el
«contenido informativo» que utiliza esos canales.

En nuestra opinion las redes de transmision de datos debe-
rian constituirse como monopolio socialmente organizado, lo
cual no quiere decir que sea de propiedad estatal, ni de propie-
dad de una gran empresa transnacional, sino mas bien en el
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monopolio que resulta de interconexionar una multitud de redes
locales, privadas o piblicas.

Respecto del «contenido informativo», nos parece necesario
que surja como resultante de iniciativa social, que debe ser pro-
movida y regulada por la adecuada legislacion.

En principio cualquier persona o institucion que respete las
normas de convivencia social, protegidas por las leyes ordina-
rias contra el libelo, las obscenidad, la sedicion, etc., deberd
tener acceso y pomb;hdad de aportar informacion a la red de
banco de datos.

Los elaboradores de «contenido informativo», productores .

de TV, agencias de noticias, propietarios de bancos de datos,
, deberan estar sometidos a ese eficiente control social que
es 1a competencia. Las autoridades publicas defenderan la efi-
cacia de esa competencia, velando para que el nmimero de partl-
cipantes en esta tarea sea siempre el maés grande posible.

Objeto de especial regulacion debera ser las «relaciones
interactivas» con los poderes publicos que empiezan a posi-
bilitar los nuevos canales de comunicacién. Hay que evitar un
desarrollo asimétrico de estas nuevas relaciones, impidiendo la
utilizacion abusiva como medio de control y vigilancia del
administrado. La famosa novela de Orwell pone de manifiesto
el peligro de un sistema de informacidn utilizado unidireccional-

- mente, con 4nimo de control y vigilancia.

Las nuevas técnicas informativas brindan instrumentos exce-
lentes para conseguir una mayor «transparencia» de la adminis-
tracion publica. Los nuevos canales de comunicacion estdn
posibilitando un acceso personalizado a la toma de decisiones
politicas: conseguir informaci6n, aportar sugerencias, promocio-
nar iniciativas, etc...

En este sentido vale la pena consignar aqui el timido
intento que hace la Constitucion Espaifiola de 1978, de posi-
bilitar esta «transparencia» de la administracion publica. Asi en
el articulo 105 b) del titulo IV, que trata del Gobierno y de la
Administracion, se establece que por ley se regularad el «acceso
de los ciudadanos a los archivos y registros administrativos,
salvo en lo que afecta a la seguridad y defensa del Estado, la
averiguacion de los delitos, y la intimidad de las personas».
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Respecto a este derecho a la «transparencia» de la admi-
nistracion habria que distinguir entre dos tipos de bases de
datos a los que se desea acceder: datos personales y datos
impersonales.

Los datos personales son aquellos que se recogen con fines
judiciales, econdmicos, administrativos, etc., en los que la per-
sona a la que se refieren estd perfectamente identificada y pue-
den causar efectos legales de algin tipo sobre la persona a que
se refieren.

En cambio son datos impersonales, también llamados esta-
disticos, aquellos recogidos con fines estadisticos, haciendo
constar esta finalidad en el momento de su recogida, de forma
que en ningin caso puedan causar efectos legales ni administra-
tivos sobre la persona a la que se refieren, en caso de que por
algun procedimiento fuese identificable, ya que en principio son
datos andnimos por su misma naturaleza.

Los datos que hemos Hamado personales son los que mas
pueden incidir en la libertad de los ciudadanos, por ello es
imprescindible que todos los bancos o ficheros de este tipo
estén siempre abiertos a los propios interesados, sin que existan
barreras que impidan que un ciudadano pueda revisar la infor-
macion de que disponen los poderes publicos respecto a una
persona. Facilmente se crearia un instrumento de tirania si se
impusieran trabas al ejercicio de este elemental derecho.
Cuanto mas poderoso sea el instrumento de informacion y con-
trol de que disponen los gobernantes, mayor debe ser el control
social sobre ese instrumento,

Hay que denunciar ciertas tendencias restrictivas de este dere-
cho invocando la disculpa de cosies econdmicos, seguridad del
Estado, etc... No negamos que puedan existir esos motivos, pero
deben estar convenientemente regulados, y en ningin caso sujetos
a la arbitrariedad de los responsables de la administracidn.

Los principales derechos con respecto a estos datos per-
sonales, en especial los aspectos de intimidad, deberan ser
regulados por disposiciones de tipo general, derecho de acceso,
de rectificacion, de cancelacidn, de comprobacion, etc...

Respecto de terceros, los poderes publicos defenderdan la
intimidad de las personas, impidiendo y persiguiendo cualquier
utilizacion no autorizada, por ley, de datos personales.
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En el caso de los datos impersonales, o estadisticos: los
poderes publicos deberan facilitar el acceso a todas las perso-
nas que razonablemente lo soliciten por motivos profesionales,
culturales, comerciales, etc... Siempre que quede garantizada la.
no identificabilidad de las personas o instituciones a las que se
refieren dichos datos. Es decir, siempre que esten protegidos
por el «secreto estadistico» que debera ser regulado por ley.
Desde luego seria un grave peligro para la libertad de la socie-
dad que el secreto estadistico solo existiese para los administra-
dos y no para la administracion.

Queremos acabar nuestra disertacion advirtiendo una vez
més sobre el peligro que para la libertad puede representar el
poderoso instrumento informadtico si no va contrapesado por un
fuerie y efectivo control social. :

El peligro de la informatica no reside en ella- misma, sino
en los fines para los que se utilice. Desde luego que en una
sociedad dominada por la aversion a la libertad e iniciativa per-
sonal, en la que predomina una mentalidad estatalista o colecti-
vista, la informatica puede representar un medio de opresmn y
tirania jamds conocido.

En una sociedad amante de la libertad 'y consciente de la
dignidad y derechos de la persona, la informatica puede répre-
sentar un nuevo y mds poderoso medio de part101pac10n y
descentralizacidn.

Una vez mas, hay que decir que la técnica, en este caso ia-
informatica, ejercida como poder-de-hacer, nunca es nociva
para el hombre si se emplea para potenciar la dlgnldad deE
hombre. - B

$6lo un control social realizado por la activa participaci'é'n'
de un gran nimero de ciudadanos frenard las indeseables ten—
dencias a la centralizaciéon de las grandes redes de gestién e
informacién. La descentralizacion de estas redes contrxbuye efi-
cazmente a una mas justa distribucién  de poder.

La educacién participativa y las redes de pequefios, pero cada
vez mas potentes, ordenadores personales, contribuira a realizar
esta descentralizacion. En caso contrario la tentacion centraliza-
dora y estatalizante podria llegar a ser irresistible, y entonces si
que estariamos empezando a vivir el mitico y orwelliano 1984,




